POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE
ARTICLE 1 - Présentation
Le Site https://sweetgladys.com est développé et édité par :

Sweet Gladys
Mme Clarisse CAVADA
12 rue Marie Thérése
54560 Audun-le-Roman
contact@sweetgladys.com
+33 (0) 6 60 93 79 54
RCS A 803 427 228 (Greffe du Tribunal de commerce de Val-de-Briey)
TVA intracommunautaire: FR88803427228

Le Site https://sweetgladys.com est un site proposant des articles a la vente dans les
conditions prévues au sein des Conditions générales de vente disponibles a I’adresse :
https://sweetgladys.com/conditions-generales-de-vente.

Sweet Gladys s’engage a respecter votre vie privée et s’engage a respecter vos données
personnelles conformément aux dispositions Réglement (UE) 2016/679 du Parlement
Européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a
I'égard du traitement des données a caractere personnel et a la libre circulation de ces données,
ainsi qu’a toutes autres dispositions sans s’y limiter.

Cette Politique de confidentialité a pour objectif de présenter la fagon dont la Sweet Gladys
traite les données personnelles, elles sont applicables a tout Utilisateur du Site internet qu’il
accepte en se connectant sur le Site internet.

ARTICLE 2 — Données personnelles collectées

Sweet Gladys collecte les informations personnelles de ses utilisateurs :
o Les informations de connexion dans un objectif d’analyse et d’amélioration du
site internet.
o Les noms, prénom, adresses de livraison et de facturation, numéros de
téléphones et adresses mails, ainsi que des moyens de paiement a des fins de
traitement des commandes effectuées sur le Site.

ARTICLE 3 — Cookies

« Un cookie est un petit fichier informatique, un traceur, déposé et lu par exemple lors de la
consultation d'un site internet, de la lecture d'un courrier électronique, de l'installation ou de
l'utilisation d'un logiciel ou d'une application mobile et ce, quel que soit le type de terminal
utilisé (ordinateur, smartphone, liseuse numérique, console de jeux vidéo connectée a Internet,
etc.) » (https://www.cnil.fr/fr/cnil-direct/question/un-cookie-quest-ce-que-cest).

Sweet Gladys utilise uniquement des cookies strictement nécessaires au bon fonctionnement du
Site.
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ARTICLE 4 — Sécurité et protection des données personnelles

Sweet Gladys met en ceuvre des moyens de sécurisation de vos données personnelles.

ARTICLE 5 - Conservation des données personnelles, droit d’acces, de rectification et
d’oubli

Sweet Gladys s’engage a supprimer toute donnée personnelle dans un délai de 24 mois durant.
Vous pouvez exercer votre droit de rectification et d’oubli directement sur votre espace
personnel (« Mon Compte ») sur le site https://sweetgladys.com ou en nous contactant par mail
a I’adresse : contact@sweetgladys.com avant le terme de 24 mois.

ARTICLE 6 — Plainte et réclamation

Toute plainte ou réclamation peut étre adressée directement a Sweet Gladys aux coordonnées

susmentionnées ou bien aupres de la Commission nationale de I’informatique et des libertés
(CNIL).
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